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1. Общие сведения 
Настоящее руководство содержит сведения о подтвержденных пользовательских возможностях 

программного модуля «АРМ экономиста» медико-экономической платформы «МедСофтЛаб.online». 

Модуль предназначен для формирования аналитической отчетности на основе данных, вводимых и 

формируемых в связанных рабочих местах платформы, включая данные регистраторов и кассиров. 

Аналитика доступна с различным уровнем детализации — от отдельных операций до сводных 

результатов по медицинской организации. 

Доступ к функциям модуля определяется правами, предоставленными пользователю. 

1.1. Подтвержденные возможности 

• формирование аналитических отчетов за выбранный период по количественным, финансовым, 

динамическим и структурным показателям; 

• анализ данных в разрезе подразделений, персонала, операторов ввода, формы расчета и иных 

предусмотренных признаков; 

• формирование реестров по пациентам, подразделениям, услугам и врачам; 

• анализ выручки по врачам, подразделениям и услугам; 

• анализ динамики выручки; 

• управление справочниками персонала, медицинских услуг, скидок и надбавок; 

• управление редакциями прейскурантов; 

• автоматический расчет надбавок к окладу персонала в зависимости от количества и/или суммы 

выполненных работ и квалификации. 

2. Источники данных и взаимодействие с другими рабочими местами 
АРМ экономиста использует данные, формируемые в связанных рабочих местах платформы. В 

исходной документации подтверждена схема взаимодействия «медицинский регистратор → кассир 

→ врач → экономист». 

Рабочее место Данные, используемые в общем информационном контуре 

АРМ регистратора Карты пациентов, договоры и связанные учетные документы. 

АРМ кассира Счета, фискальные чеки и учетные данные по оплате. 

АРМ врача Сведения об оказанных услугах и медицинских записях в пределах реализованного 

контура. 

АРМ экономиста Управленческая отчетность, реестры персонала и услуг, скидки и надбавки, 

прейскуранты. 

Состав доступных данных зависит от подключенных модулей и настроек конкретной медицинской 

организации. 

3. Общий порядок аналитической работы 
1. Откройте требуемый отчет или реестр в АРМ экономиста. 

2. Укажите период анализа, если он предусмотрен выбранной формой. 

3. Задайте необходимые разрезы или параметры отбора. 

4. Сформируйте отчет. 

5. Проверьте итоговые показатели и детализацию по выбранным признакам. 
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6. При необходимости сформируйте другой аналитический разрез для сопоставления результатов. 

Конкретные элементы интерфейса и названия команд могут зависеть от редакции и конфигурации 

программного обеспечения. В исходных материалах подтвержден функциональный состав 

отчетности, но не для всех форм приведена отдельная пошаговая инструкция. 

4. Основные аналитические разрезы 
В модуле подтверждено формирование отчетности по следующим группам показателей: 

Группа Примеры подтвержденных показателей и разрезов 

Количественные Количество услуг, посещений, пациентов и 

выполненных работ. 

Финансовые Объем оказанных услуг и выручка. 

Структурные Доля врача, подразделения или иной группы в общем 

объеме выручки. 

Динамические Изменение выручки и других показателей по периодам. 

Организационные разрезы Подразделения, врачи и другие категории персонала, 

регистраторы. 

Расчеты Наличная и безналичная формы расчета. 

5. Отчетность по персоналу и врачам 

5.1. Статистика по услугам в разрезе врачей 
Отчет используется для анализа выполненных услуг в разрезе медицинского персонала. В 

подтвержденной форме отображаются ФИО, подразделение, должность, условия оказания услуги, 

количество услуг и объем оказанных услуг в денежном выражении. 

5.2. Структурный анализ выручки по врачам 
Отчет позволяет оценить вклад отдельных врачей и должностей в общий объем выручки. В 

подтвержденной форме представлены подразделение, должность, ФИО, объем оказанных услуг в 

рублях и доля в общем объеме выручки. 

5.3. Расчет надбавок 
Исходной документацией подтверждена возможность автоматического расчета надбавок к окладу 

персонала в зависимости от количества и/или суммы выполненных работ и квалификации. 

Конкретный алгоритм настройки и пошаговая процедура расчета в доступных руководствах не 

раскрыты, поэтому в настоящем документе не приводятся. 

6. Аналитика по подразделениям 

6.1. Структурный анализ выручки 

Отчет используется для оценки распределения выручки между подразделениями. Подтверждены 

показатели объема оказанных услуг в рублях и доли подразделения в общем объеме выручки. 
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6.2. Выручка по подразделениям и формам расчета 

В подтвержденной форме выручка подразделений может анализироваться с разделением на 

наличную и безналичную оплату и с выводом общей суммы. 

6.3. Динамика выручки 
Подтверждены отчеты по динамике и помесячной динамике выручки по подразделениям. В 

помесячной форме могут одновременно анализироваться количество посещений, количество 

пациентов и выручка. 

7. Реестры 
АРМ экономиста поддерживает формирование детализированных реестров. В исходных 

материалах прямо подтверждены: 

• реестр по пациентам; 

• реестр по подразделениям в разрезе дат, врачей и пациентов; 

• реестры по услугам; 

• реестры по врачам. 

Реестры используются для перехода от сводных показателей к детализированным данным и 

проверки состава операций, вошедших в отчет. 

8. Отчет «Выручка по услугам» 
В модуле подтвержден отдельный отчет «Выручка по услугам». Он предназначен для анализа 

финансовых результатов в разрезе медицинских услуг. 

Доступные материалы подтверждают наличие этой отчетной формы, однако не содержат полного 

описания всех ее полей и параметров. Поэтому дополнительные показатели, не зафиксированные в 

исходных руководствах, в настоящем документе не перечисляются. 

9. Управление справочниками 
В АРМ экономиста подтверждено управление справочниками, используемыми в работе платного 

контура: 

• персонал — врачи и средний медицинский персонал; 

• медицинские услуги; 

• скидки и надбавки; 

• иные связанные справочные данные, предусмотренные конфигурацией. 

Изменение справочников влияет на дальнейшую работу связанных модулей и отчетность. 

Выполнять такие изменения следует только пользователям с соответствующими правами доступа. 

Доступные материалы подтверждают сам функционал управления указанными справочниками, но 

не содержат достаточной пошаговой инструкции по созданию и изменению каждого вида записи. 

Поэтому неподтвержденные последовательности действий в руководство не добавлены. 
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10. Управление редакциями прейскурантов 
В модуле подтверждена функция управления редакциями прейскурантов. Она позволяет работать с 

различными редакциями перечня медицинских услуг и цен. 

В доступных исходных материалах отсутствует достаточное пошаговое описание операций 

создания, утверждения, переключения или архивирования редакций прейскуранта. Настоящее 

руководство фиксирует наличие функции без добавления неподтвержденных операций. 

11. Дополнительные отчетные формы 
В более поздних материалах по рабочему месту экономиста дополнительно подтвержден 

расширенный набор аналитических и контрольных форм. В зависимости от комплекта поставки и 

конфигурации могут быть доступны: 

• анализ структуры и динамики количественных и финансовых показателей деятельности; 

• показатели работы филиалов; 

• реестр пролеченных пациентов; 

• реестр выставленных счетов; 

• реестр заключенных договоров и анализ динамики по договорам; 

• реестр первичных посещений; 

• отчет по иностранным гражданам; 

• отчет по выданным справкам; 

• анализ работы регистраторов; 

• реестр оплаченных услуг; 

• реестр возвратов; 

• счет-фактура за период; 

• реестр оказанных услуг и свод по оказанным услугам; 

• аналитика по движениям денежных средств в кассе. 

Для указанных форм в доступных материалах подтверждено их наличие, но не приведены 

полноценные пользовательские инструкции по каждой форме. Поэтому руководство не описывает 

неподтвержденные поля, кнопки и алгоритмы. 

12. Типовой сценарий работы экономиста 
Этап Действие 

1 Определить период и задачу анализа. 

2 Выбрать соответствующий отчет или реестр. 

3 Задать предусмотренные отчетом параметры и разрезы. 

4 Сформировать отчет и проверить итоговые показатели. 

5 При необходимости перейти к детализации по подразделениям, врачам, пациентам или услугам. 

6 Сопоставить количественные, финансовые, структурные и динамические показатели. 

7 При наличии соответствующих прав актуализировать справочники или редакции прейскуранта. 
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13. Контроль корректности данных 
Поскольку аналитические формы строятся на данных связанных рабочих мест, при обнаружении 

расхождений необходимо проверить исходные операции, вошедшие в отчет. 

• проверьте выбранный период; 

• проверьте примененные фильтры и аналитические разрезы; 

• при расхождениях в оплате сопоставьте данные со счетами и кассовыми операциями; 

• при расхождениях по исполнителям или услугам проверьте соответствующие справочники и 

исходные записи; 

• при необходимости передайте сведения ответственному пользователю или администратору. 

14. Границы настоящего руководства 
Настоящая редакция сформирована на основе ранее загруженных материалов по АРМ экономиста 

и содержит только подтвержденные ими функции. 

Основной исторический материал по АРМ экономиста представляет собой функционально-

аналитическое описание и примеры отчетов, а не полное пошаговое руководство по интерфейсу. 

Поэтому в документ намеренно не добавлены названия кнопок, последовательности настройки 

справочников и операции с редакциями прейскуранта, которые не подтверждены исходными 

материалами. 

Функции АРМ регистратора, АРМ кассира, АРМ врача и модуля «Управление стоимостью 

медицинских услуг» описываются в отдельных руководствах. 

15. Связанные документы 
• Руководство пользователя программного модуля «АРМ регистратора»; 

• Руководство пользователя программного модуля «АРМ кассира»; 

• Руководство пользователя программного модуля «Управление стоимостью медицинских услуг»; 

• Описание функциональных характеристик программного обеспечения «МедСофтЛаб.online»; 

• Информация для установки и эксплуатации «МедСофтЛаб.online». 


